
A CRISTO PROMÓCIÓS FELTÉTELEI 
hatályos: 2026.07.01-től 

1. Az Alkalmazásban elérhető promóciókról 

1.1. Az Alkalmazás egyes szolgáltatásai kapcsán a Szolgáltató bizonyos időközönként olyan 
promóciókat szervez, amelyek igénybevételére lehetőséged nyílik abban az esetben, ha 
teljesíted a Szolgáltató által előre meghatározott feltételeket. 

1.2. A fentieknek megfelelően most az Alkalmazáshoz kapcsolódó jelenleg hatályos 
Promóciós Feltételeket olvasod. 

1.3. Amennyiben úgy döntesz, hogy az Alkalmazás egyes szolgáltatásaihoz kapcsolódó 
promóciókat igénybe szeretnéd venni, úgy figyelmesen olvasd végig a jelen Promóciós 
Feltételeket annak érdekében, hogy teljes körű tájékoztatásban részesülj az egyes 
promóciók 

1.4. Szeretnénk felhívni a figyelmed, hogy a jelen Promóciós Feltételekben rögzített 
valamennyi díj bruttó díj, továbbá a meghatározott jóváírások díjkedvezménynek 
minősülnek, így készpénzre nem válthatóak, valamint banki átutalás iránti igény sem 
terjeszthető elő a jóváírásokkal szemben. 

2. Fogalmak 

A Promóciós Feltételekben használni fogunk bizonyos fogalmakat, amelyek jelentését az 
alábbiakban találod: 

2.1. Alkalmazás: a Szolgáltató által üzemeltetett és a Szolgáltatót megillető szerzői jogi 
védelem alatt álló, „Cristo” elnevezésű mobilalkalmazás (applikáció), amelynek 
segítségével a Felhasználó különböző szolgáltatásokat vehet igénybe 

2.2. ÁSZF: jelen általános szerződési feltételek. 

2.3. Felhasználó: az a 18. életévét betöltött természetes személy, aki az ÁSZF 
rendelkezéseit magára nézve kötelezőnek fogadta el és az Alkalmazásban ezt követően 
regisztrált annak érdekében, hogy az Alkalmazás egyes szolgáltatásait igénybe vegye. 

2.4. Szolgáltató: a Alkalmazást üzemeltető és működtető gazdasági társaság, amelynek 
részletes adatait, elérhetőségeit a 3. pontban találod. 

2.5. Cristo Assistance: az Alkalmazásban elérhető közúti segítségnyújtási (assistance) 
biztosítás, amelyet az Assistance Biztosító nyújt. 

Tájékoztatunk, hogy a Cristo Assistance szolgáltatás értékesítése átmenetileg szünetel. 
A jelenleg élő szerződésekre az alábbi rendelkezések továbbra is irányadóak, új 
csatlakozásra azonban a szünetelés időtartama alatt nincs lehetőség. 

2.6. Cristo Assistance Szerződési Feltételek: azok a külön dokumentumban található 
szerződési feltételek, amelyek a Cristo Assistance igénybevételére irányadóak 

2.7. Cristo Credit: az Alkalmazásban elérhető digitális utalvány, amely a Felhasználót a 
Szolgáltató által meghatározott esetekben és feltételek teljesítése esetén az 



Alkalmazásban elérhető szolgáltatás díjából a Szolgáltató által meghatározott összegű 
kedvezményre jogosítja.  

2.8. Pro Csomag: az Alkalmazásban elérhető azon szolgáltatások összefoglaló elnevezése, 
amelyek használatáért díjat kell fizetned a Szolgáltatónak, valamint amelyek 
igénybevételéhez a Beat-re is szükséged van. 

3. A Szolgáltató adatai 

3.1. Az Alkalmazás fejlesztője, üzemeltetője és működtetője a Hello Cristo Zártkörűen 
Működő Részvénytársaság. 

3.2. A Szolgáltató legfontosabb cégadatai: 

Cégnév: Hello Cristo Zrt. 

Székhely: 6725 Szeged, Szent Ferenc utca 1. 
Cégjegyzékszám: 06-10-000636 
Adószám: 33007975-2-06 

3.3. A Szolgáltatót az alábbi elérhetőségeken tudod elérni: 

Honlap: https://hellocristo.hu 
Telefonszám: +36 1 234 4185 
E-mail cím: hello@hellocristo.hu 
Postacím: 6725 Szeged, Szent Ferenc utca 1. 

4. Az „Ajánld az alkalmazást” promóció feltételei 

4.1. Amennyiben az Alkalmazás Felhasználója vagy, és az ajánlói kódod felhasználásával új 
felhasználó regisztrál az Alkalmazásba az ÁSZF rendelkezéseinek megfelelően 
Szolgáltató számodra, és meghívottad számára is kedvezményt nyújt az Alkalmazásban 
igénybevehető szolgáltatásokra, amit akként nyújt számotokra, hogy Cristo Creditet ír 
jóvá Cristo Credit egyenlegetekben. 

4.2. A Szolgáltató meghívottadnak 1000,-Ft kedvezményt akként nyújtja, hogy amennyiben 
az új felhasználó regisztrációja során ajánlói kódodat használja, 1000,- Ft értékű Cristo 
Creditet ír jóvá Cristo Credit egyenlegében. 

4.3. A Szolgáltató neked, mint meghívónak 1000,-Ft kedvezményt nyújt Cristo Credit 
jóváírással Cristo Credit egyenlegedben, amennyiben az ajánlói kódod megadásával 
regisztrált új felhasználó igénybe vesz az Alkalmazásban szolgáltatásokat legalább 5000 
Ft értékben. 

4.4. A Szolgáltató neked, mint meghívónak 5000,- Ft kedvezményt nyújt Cristo Credit 
jóváírással Cristo Credit egyenlegedben, amennyiben az ajánlói kódod megadásával 
regisztrált új felhasználó Pro csomagra vált, és aktiválja Pro csomagját. 

4.5. Az „Ajánld az alkalmazást” promóció visszavonásig érvényes. 

5. A Cristo Assistance szolgáltatáshoz kapcsolódó promóció feltételei 



5.1. Amennyiben a Cristo Assistance szolgáltatáshoz való csatlakozási folyamat 
megkezdésekor a Cristo Felhasználójaként már élő Pro Csomaggal rendelkezel, és a 
Cristo Assistance szolgáltatáshoz való csatlakozási folyamat során a Cristo Assistance 
Feltételekben meghatározott Magyarország Csomagot választod, úgy a Magyarország 
Csomag első éves biztosítási időszakának biztosítási díját a Szolgáltató megfizeti 
helyetted a Cristo Assistance szolgáltatást nyújtó biztosító számára. 

5.2. Szeretnénk felhívni a figyelmed, hogy az 5.1. pont szerinti feltételek teljesülése esetén a 
Szolgáltató kizárólag a Magyarország Csomag első biztosítási időszakának díját fizeti 
meg helyetted. Amennyiben az első biztosítási időszak lejártát követően továbbra is 
igénybe kívánod venni a Cristo Assistance Feltételekben szabályozott Magyarország 
Csomag különös szerződési feltételei szerinti biztosítást, a következő biztosítási időszak 
díját már neked kell megfizetned. Az első éves biztosítási időszak lejártát megelőzően a 
biztosítási díj mértékéről és a fizetési határidőről a Szolgáltató az Alkalmazáson 
keresztül tájékoztat. 

5.3. A Cristo Assistance szolgáltatáshoz kapcsolódó promóció visszavonásig érvényes. 

6. A Promóciós Feltételekkel kapcsolatos panaszkezelés 

6.1. Amennyiben a Promóciós Feltételek vonatkozásában bármilyen panaszod felmerülne, 
úgy jogosult vagy a Szolgáltató részére előterjeszteni az ÁSZF-ben foglalt 
rendelkezéseknek megfelelően. 


